
Apklausa "Vartotojų pasitenkinimas ikimokyklinės įstaigos teikiamomis
paslaugomis 2024 m. (priešmokyklinės grupės)"

Respondentų statistika:

Viso respondentų 15

Rezultatų santrauka

1. Ikimokyklinio ugdymo įstaiga yra lengvai pasiekiamoje, patogioje vietoje. (pasirenkamas klausimas)

visiškai sutinku 7 46.7%

sutinku 5 33.3%

nežinau 0 0%

nesutinku 3 20%

Kita 0 0%

Viso atsakymų 15

2. Įstaigos darbo laikas yra patogus. (pasirenkamas klausimas)

visiškai sutinku 8 53.3%

sutinku 5 33.3%

nežinau 1 6.7%

nesutinku 0 0%

Kita 1 6.7%

Viso atsakymų 15

Kiti atsakymai:

Galėtų grupės dirbti nuo 7ryto

3. Ikimokyklinio ugdymo įstaiga turi gerą reputaciją. (pasirenkamas klausimas)

visiškai sutinku 3 20%

sutinku 10 66.7%

nežinau 1 6.7%

nesutinku 1 6.7%

Kita 0 0%

Viso atsakymų 15

4. Įstaigos patalpos yra švarios ir tvarkingos. (pasirenkamas klausimas)

visiškai sutinku 6 42.9%

sutinku 8 57.1%

nežinau 0 0%

nesutinku 0 0%

Kita 0 0%

Viso atsakymų 14

5. Ikimokyklinės įstaigos administracija pagarbiai bendrauja su tėvais.

visiškai sutinku 6 40%

sutinku 5 33.3%



nežinau 3 20%

nesutinku 0 0%

Kita 1 6.7%

Viso atsakymų 15

Kiti atsakymai:

Problema,kad administracija visiškai neatsakinėja į laiškus, kiek esame kreipęsi, negavome.nei.vieno atsakymo

6. Įstaigos darbuotojai yra mandagūs ir maloniai bendrauja.

visiškai sutinku 5 33.3%

sutinku 8 53.3%

nežinau 1 6.7%

nesutinku 0 0%

Kita 1 6.7%

Viso atsakymų 15

Kiti atsakymai:

Teko susidurti su nemandagiu ir noriai nebendraujančiu darbuotoju

7. Iškilus problemai, ji išsprendžiama laiku (per įstaigos nurodytą laiką).

visiškai sutinku 3 20%

sutinku 2 13.3%

neteko susidurti su problemomis 9 60%

nesutinku 1 6.7%

Kita 0 0%

Viso atsakymų 15

8. Ikimokyklinės įstaigos priemonės ir patalpos pritaikytos patogiam, kokybiškam vaiko ugdymui.

visiškai sutinku 2 13.3%

sutinku 10 66.7%

nežinau 2 13.3%

nesutinku 1 6.7%

Kita 0 0%

Viso atsakymų 15

9. Pedagogai yra kompetetingi, gerai išmano savo darbą.

visiškai sutinku 3 20%

sutinku 8 53.3%

nežinau 3 20%

nesutinku 0 0%

Kita 1 6.7%

Viso atsakymų 15

Kiti atsakymai:

Ne visi

10. Pedagogai su vaikais  rūpestingi, atidūs, kantrūs.

visiškai sutinku 2 13.3%



sutinku 8 53.3%

nežinau 3 20%

nesutinku 0 0%

Kita 2 13.3%

Viso atsakymų 15

Kiti atsakymai:

Tikrai ne visi

Teko susidurti su mažiau rūpestingu ir kantriu pedagogu

11. Teikiama informacija apie vaiko pažangą ir pasiekimus.

visiškai sutinku 3 20%

sutinku 5 33.3%

nežinau 1 6.7%

nesutinku 4 26.7%

Kita 2 13.3%

Viso atsakymų 15

Kiti atsakymai:

Labai retai

Kai pasiteirauji, Jokios info el. dienyne

12. Vaiko savijauta įstaigoje:

labai gera 4 26.7%

gera 7 46.7%

patenkinama 4 26.7%

bloga 0 0%

Kita 0 0%

Viso atsakymų 15

13. Ugdymo kokybė: (pasirenkamas klausimas)

labai gera 2 13.3%

gera 7 46.7%

patenkinama 4 26.7%

bloga 0 0%

Kita 2 13.3%

Viso atsakymų 15

Kiti atsakymai:

Sunku vertinti priešmokyklinės grupės pasiruošimą pirmajai klasei

Vidutiniška

14. Užtikrinamas vaikų saugumas.

visiškai sutinku 3 20%

sutinku 8 53.3%

nežinau 3 20%

nesutinku 0 0%

Kita 1 6.7%

Viso atsakymų 15



Kiti atsakymai:

Ne visada, pvz varteliai jau daugiau nei mėnesį nerakinami....

15. Įstaigos vaikų žaidimo aikštelės yra saugios ir tvarkingos.

visiškai sutinku 4 26.7%

sutinku 9 60%

nežinau 0 0%

nesutinku 0 0%

Kita 2 13.3%

Viso atsakymų 15

Kiti atsakymai:

Vidutiniškai

Aikštelėje prie parkavimo aikštelės vis sukraunamos kokios nors atliekos: tai baldai, tai lapai ir pan.

16. Maistas ikimokyklinio ugdymo įstaigoje yra kokybiškas ir atitinka vaikų poreikius.

visiškai sutinku 2 13.3%

sutinku 11 73.3%

nežinau 1 6.7%

nesutinku 0 0%

Kita 1 6.7%

Viso atsakymų 15

Kiti atsakymai:

Ne visas maistas atitinka

Paaiškinimas: Viso atsakymų yra visų atsakymų, pasirinktų pagal tam tikro klausimo dalyvius, suma. Kiekvieno
atsakymo varianto procentinė išraiška yra apskaičiuojama padalinus šio atsakymo reikšmę iš visų atsakymų sumos.


